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EMPRESAGESTiÓ
bancs
empreses

estratègies
mÀRQUETINGMARQUES

PROTECCIÓ  DE  DADES
INVESTIGACIÓPRODUCTES

control
EMPRESA

empresesestratègiesmÀRQUETINGMARQUESPROTECCIÓ  DE  DADESINVESTIGACIÓPRODUCTES

control

MARQUES

Organitza:

Amb el suport de:

Per a més informació:
Àrea de Promoció Econòmica

Ajuntament de Banyoles

972 58 40 73 - 972 58 11 20
formacio@ajbanyoles.org

www.banyoles.cat

CURSOS, TALLERS I PÍNDOLES

 DE CONEIXEMENT

SETEMBRE - DESEMBRE 2013

Àrea de promoció econòmica

de l’ajuntament de banyoles
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Prevenció i gestió de conflictes personals 

Data: 25/11/2013
Horari: 16.30 a 18 h

Lloc: Museu Darder de Banyoles

Podem afrontar els conflictes de forma constructiva per a satisfer 
les nostres necessitats a partir del “guanyar-guanyar”. Amb la 
prevenció i una òptima gestió dels conflictes guanyem, entre 
d’altres factors, en salut laboral, en l’augment del rendiment i la 
productivitat, i en el benestar subjectiu i social de l’organització 
per a una millor qualitat de vida. Impartit per Mònica Parejo Direc-
tora de Intéliem. Coach professional-executiu i d’equips. Psicope-
dagoga. Especialista en Intel·ligència Emocional i lideratge, certifi-
cada per la Universitat de Barcelona.

Taller ALFABETITZACIÓ DIGITAL EN RECERCA DE FEINA
Data inici: 6/09/2013. Data fi: 31/11/2013

Horari: divendres de 9 a 12 h
Lloc: Centre Cívic de Banyoles

Adreçat a totes aquelles persones que no tinguin competències 
digitals i vulguin optimitzar la recerca de feina mitjançant internet. 
Impartit per Tura Busquets, psicòloga i tècnica d’inserció laboral.   

DESEMBRE
Nous formats de màrqueting

Data: 03/12/11/2013. Data fi: 05/12/2013
Horari: 16.30 a 18 h

Lloc: Centre d’Iniciatives Empresarials – EL NIU

Evolució que s’ha dut a terme en el camp del màrqueting. Millorar 
l’estratègia del màrqueting en funció de les característiques del client 
al que ens volem adreçar. Impartit per Marc Sales. 

Definició i disseny del Quadre de Comandament Integral
Data: 10/12/2013
Horari: 10 a 12 h

Lloc: Centre d’Iniciatives Empresarials – EL NIU

Presentació del quadre de comandament integral, eina de seguiment i 
control empresarial que recull també l’assoliment dels objectius 
definits per l’empresa. Impartit per Roger Isern, tècnic de creació 
d’empreses de l’Ajuntament de Banyoles.

SETEMBRE
Taller ALFABETITZACIÓ DIGITAL EN RECERCA DE FEINA

Data inici: 6/09/2013. Data fi: 31/11/2013
Horari: divendres de 9 a 12 h
Lloc: Centre Cívic de Banyoles

Adreçat a totes aquelles persones que no tinguin competències 
digitals i vulguin optimitzar la recerca de feina mitjançant internet. 
Impartit per Tura Busquets. 
 

Taller SER CREATIU I SABER GENERAR
NOVES OPORTUNITATS DE NEGOCI

Data: 16/09/2013
Horari: 16.30 a 19 h

Lloc: Museu Darder de Banyoles

Per aconseguir les millors estratègies que ens ajudin a assolir els 
nostres propòsits i arribar a resultats efectius pel nostre negoci, 
necessitem potenciar al màxim les nostres competències, sobretot en 
relació al lideratge i a la intel·ligència emocional. Impartit per Mònica 
Parejo Directora de Intéliem. Coach professional-executiu i d’equips. 
Psicopedagoga. Especialista en Intel·ligència Emocional i lideratge, 
certificada per la Universitat de Barcelona.

Curs d’EXCEL
Data inici: 18/09/2013. Data fi: 13/11/2013

Horari: dilluns i dimecres de 10.30 a 13 h
Lloc: Espai Jove CAL DRAC

Curs adreçat a tothom que desitgi aprofundir en el coneixement del 
full de càlcul Excel. Cal tenir coneixements bàsics d’Excel. Impartit 
per Dossier. 

La Protecció de Dades. Importància de
no vulnerar les dades

Data: 24/09/2013
Horari: 10 a 12 h

Lloc: Centre d’Iniciatives Empresarials – EL NIU

S’estudiarà les tècniques i procediments que tenen com a finalitat 
establir una correcta política de protecció de dades personals 
complint amb la legalització vigent. Impartit per Roger Isern, tècnic 
de creació d’empreses de l’Ajuntament de Banyoles.

Taller ALFABETITZACIÓ DIGITAL EN RECERCA DE FEINA

Data inici: 6/09/2013. Data fi: 31/11/2013
Horari: divendres de 9 a 12 h
Lloc: Centre Cívic de Banyoles

Adreçat a totes aquelles persones que no tinguin competències 
digitals i vulguin optimitzar la recerca de feina mitjançant internet. 
Impartit per Tura Busquets, psicòloga i tècnica d’inserció laboral.  

NOVEMBRE
Taller de xarxes socials

Data inici: 8/11/2013. Data fi: 29/11/2013
Horari: divendres de 16 a 19 h

Lloc: La Cúpula – Ed. CBS

Taller estructurat en quatre sessions  amb l’objectiu de mostrar les 
diferents eines a utilitzar  per promocionar la nostra empresa 
mitjançant la xarxa o bé promocionar-nos professionalment. Impartit 
per Emma Giné. Consultora en Comunicació Estratègica, Social Media i 
Community Management. 

Autoocupació com autònom
Data: 12/11/2013
Horari: 10 a 12 h

Lloc: Centre d’Iniciatives Empresarials – EL NIU

En aquesta sessió s'informarà de quins són els tràmits per constituir-se 
com a autònom, les obligacions fiscals, laborals i mercantils, quines són 
les diferents formes jurídiques que es poden adop tar amb pros i 
contres i altres consideracions importants a tenir en compte. Impartit 
per Roger Isern, tècnic de creació d’empreses de l’Ajuntament de 
Banyoles.

Sensibilització sobre l’empresa cooperativa 
Data: 13/11/2013
Horari: 16 a 18 h

Lloc: Museu Darder de Banyoles

Donar una visió global del models d’empresa cooperativa i conèixer les 
etapes de constitució d’una empresa cooperativa. Impartit per Coope-
ratives de Treball de Catalunya.

Curs de manipulador d’aliments

Data inici: 30/09/2013. Data fi: 07/10/2013
Horari: De 9 a 12 h

Lloc: La Cúpula – Ed. CBS

El curs està adreçat a totes les persones en actiu o desocupats que 
tinguin alguna relació amb la manipulació d'aliments, així com 
empresaris que necessitin acreditar coneixements en aquesta 
matèria. Impartit per Dossier. 

OCTUBRE
Curs de Primers auxilis

Data: 14/10/2013
Horari: 9 a 12 h

Lloc: La Cúpula – Ed. CBS

Donar els coneixements bàsics i necessaris als/ a les treballadors/ores 
perquè puguin reconèixer situacions d'emergència sanitària i actuar 
en conseqüència. Impartit per Dossier. 

Novetats Fiscals i laborals en emprenedoria
Data:  15/10/2013
Horari: 10 a 12 h

Lloc: Centre d’Iniciatives Empresarials – EL NIU

Sessió on s'informarà de les novetats més significatives aparegudes i 
previstes en les diferents normes fiscals, laborals i mercantils que han 
entrat en vigor o que amb probabilitat s'aprovin properament per a 
emprenedors i autònoms. Impartit per Roger Isern, tècnic de creació 
d’empreses de l’Ajuntament de Banyoles. 

Estratègies i tècniques de coaching per emprenedors 
Data: 28/10/2013

Horari: 16.30 a 19.30 h
Lloc: Museu Darder de Banyoles

Conèixer i utilitzar recursos del coaching per a la millor consecució del 
propi projecte  empresarial. Prendre consciència de l’actitud, els propis 
recursos personals i de recursos del Coaching per treure el màxim 
rendiment a l’acció emprenedora. Impartit per Mònica Parejo Directora 
de Intéliem. Coach professional-executiu i d’equips. Psicopedagoga. 
Especialista en Intel·ligència Emocional i lideratge, certificada per la 
Universitat de Barcelona.
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PÍNDOLES FORMATIVES

SETEMBRE- DESEMBRE 2013

Per a més informació:

Àrea de Promoció Econòmica de l'Ajuntament de Banyoles
Pg. de la Generalitat, 15-17

17820 Banyoles
972 58 40 73 - 972 58 11 20
formacio@ajbanyoles.org

www.banyoles.cat

Llocs d'impartició de la formació:

Centre d'Iniciatives Empresarials del Pla de l'Estany "El Niu"
Seu de Can Puig de la Bellacasa

c/Catalunya, 48
17820 Banyoles

Museu Darder
Espai d’Interpretació de l’Estany

Plaça dels Estudis, 2
17820 Banyoles

Espai Jove Cal Drac
Parc Pompeu Fabra i Poch, 1

17820 Banyoles

Aula La Cúpula
CBS Pla de l’Estany-Banyoles

c/Pere Alsius, 10
17820 Banyoles

Centre Cívic de Banyoles
c/Barcelona, 54
17820 Banyoles

Organitza: Amb el suport de:

Prevenció i gestió de conflictes personals 

Data: 25/11/2013
Horari: 16.30 a 18 h

Lloc: Museu Darder de Banyoles

Podem afrontar els conflictes de forma constructiva per a satisfer 
les nostres necessitats a partir del “guanyar-guanyar”. Amb la 
prevenció i una òptima gestió dels conflictes guanyem, entre 
d’altres factors, en salut laboral, en l’augment del rendiment i la 
productivitat, i en el benestar subjectiu i social de l’organització 
per a una millor qualitat de vida. Impartit per Mònica Parejo Direc-
tora de Intéliem. Coach professional-executiu i d’equips. Psicope-
dagoga. Especialista en Intel·ligència Emocional i lideratge, certifi-
cada per la Universitat de Barcelona.

Taller ALFABETITZACIÓ DIGITAL EN RECERCA DE FEINA
Data inici: 6/09/2013. Data fi: 31/11/2013

Horari: divendres de 9 a 12 h
Lloc: Centre Cívic de Banyoles

Adreçat a totes aquelles persones que no tinguin competències 
digitals i vulguin optimitzar la recerca de feina mitjançant internet. 
Impartit per Tura Busquets, psicòloga i tècnica d’inserció laboral.   

DESEMBRE
Nous formats de màrqueting

Data: 03/12/11/2013. Data fi: 05/12/2013
Horari: 16.30 a 18 h

Lloc: Centre d’Iniciatives Empresarials – EL NIU

Evolució que s’ha dut a terme en el camp del màrqueting. Millorar 
l’estratègia del màrqueting en funció de les característiques del client 
al que ens volem adreçar. Impartit per Marc Sales. 

Definició i disseny del Quadre de Comandament Integral
Data: 10/12/2013
Horari: 10 a 12 h

Lloc: Centre d’Iniciatives Empresarials – EL NIU

Presentació del quadre de comandament integral, eina de seguiment i 
control empresarial que recull també l’assoliment dels objectius 
definits per l’empresa. Impartit per Roger Isern, tècnic de creació 
d’empreses de l’Ajuntament de Banyoles.

CURSOS, TALLERS I PÍNDOLES

DE CONEIXEMENT

SETEMBRE - DESEMBRE 2013

Àrea de promoció econòmica

de l’ajuntament de banyoles
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